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สวนท่ี 1 

บทนํา 

หลักการและเหตุผล 

จากสภาพ สังคม และการเมือง ในปัจจุบันซึ่งเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา องค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ

และเอกชน รวมท้ังสหกรณ์ออมทรัพย์ จำเป็นต้องมีการปรับตัวเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้องค์กร

สามารถปรับทิศทาง แนวทางในการบริหารให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ในปัจจุบัน สหกรณ์ออมทรัพย์

กระทรวงอุตสาหกรรม จำกัด ได้ตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ ซึ่งเป็นการวาง

แผนการบริหารจัดการสหกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมความมั่นคงและความเข้มแข็งของสหกรณ์ 

ดังนั้น จึงจัดทำแผนกลยุทธ์และแนวทางการดำเนินงานของสหกรณ์ พ.ศ. 2568 – 2570 ให้สอดคล้องกับ

สภาพแวดล้อมความเป็นจริงที่เปลี่ยนแปลง เพื่อเป็นกรอบทิศทางในการดำเนินงานให้บรรลุตามเป้าหมาย 

ท่ีกำหนดไว้  

วัตถุประสงค  

1. เพ่ือกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์และแนวทางการดำเนินงานของสหกรณ์

2. เพ่ือเป็นกรอบและทิศทางในการบริหารจัดการสหกรณ์ในระยะเวลา 3 ปี  

3. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินงานของสหกรณ์

วิธีการดําเนินงาน 

1. วิเคราะห์ข้อมูลพื ้นฐานสถานการณ์ที ่เปลี ่ยนแปลงปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในภายนอก

ท่ีเก่ียวข้อง (SWOT Analysis) ประเมินผลการดำเนินงานท่ีผ่านมาและสถานการณ์ในปัจจุบัน 

2. นำผลการวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมภายในภายนอกมาวิเคราะห์ กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ

เป้าประสงค์ จัดทำแผนที่กลยุทธ์ กำหนดตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด แนวทางการดำเนินงาน และแปลง

แผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ โดยการจัดทำแผนปฏิบัติการ (Action plan)  

3. นำเสนอ (ร่าง) แผนกลยุทธ์ของสหกรณ์ พ.ศ. 2568 - 2570 ให้สมาชิกประชาพิจารณ์ร่างแผน

กลยุทธ์  

4. เสนอแผนกลยุทธ์ของสหกรณ์ พ.ศ. 2568 - 2570 ต่อท่ีประชุมใหญ่เพ่ือขออนุมัติใช้แผนกลยุทธ์  

5. เผยแพร่แผนกลยุทธ์ของสหกรณ์ พ.ศ. 2568 - 2570 ฉบับสมบูรณ์ให้สมาชิกได้รับทราบ และ

เป็นแนวทางในการดำเนินการให้แก่กรรมการและเจ้าหน้าท่ีต่อไป 

6. ขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติ และติดตามควบคุมกำกับและประเมินผลการดำเนินงานตามแผน

7. นำเสนอสรุปผลการดำเนินงานในท่ีประชุมใหญ่สามัญประจำปี  

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

สหกรณ์ออมทรัพย์กระทรวงอุตสาหกรรม จำกัด มีกรอบแนวทางในการพัฒนาและดำเนินงาน 

ในระยะเวลา 3 ปี ส่งผลให้การบริหารงานสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทั้งจาก

ภายนอกและภายในองค์กรได้อย่างทันท่วงที โดยแผนกลยุทธ์ของสหกรณ์จะเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อน

การดำเนินงานของสหกรณ์ให้มีประสิทธิภาพ 
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สวนท่ี 2 

การวิเคราะหสภาพแวดลอม 

 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) เป็นการวิเคราะห์จ ุดแข็ง จ ุดอ่อนจาก

สภาพแวดล้อมภายใน โอกาส และอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก ทั้งในส่วนที่เกิดขึ้นแล้วและ

แนวโน้มที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต รวมถึงผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่มีต่อสหกรณ์ทั้งโดยตรง

และโดยอ้อม ซ่ึงสรุปผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกได้ดังนี้ 

 

จุดแข็ง  

(Strengths) 
 

 

S1 คณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 

S2 การบริหารจัดการสหกรณ์เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับสหกรณ ์

S3 มีเงินทุนเพียงพอต่อการดำเนินงานของสหกรณ ์

S4 ดอกเบี้ยเงินกู้ของสหกรณ์ ต่ำกว่าสินเชื่อส่วนบุคคลของสถาบันการเงินอ่ืน ๆ 

S5 

S6 

S7 

S8 

S9 

มีสวัสดิการและเงินสงเคราะห์แก่สมาชิกและครอบครัว 

การให้บริการเงินกู้รวดเร็ว  

สหกรณ์มีระบบสมาชิกออนไลน์ สมาชิกตรวจสอบข้อมูลได้ 

สมาชิกสหกรณ์ส่วนใหญ่เปน็ข้าราชการ มีรายได้แน่นอน 

สมาชิกมีความเชื่อมั่นต่อการบริหารของคณะกรรมการและทีมงาน 
 

 

 

จุดออน 

(Weaknesses) 
 

 

W1 ขาดเจ้าหน้าที่สหกรณท์ี่มีความรู้ ความชำนาญด้านกฎหมายและงานติดตามหนี้สิน 

W2 ผู้ค้ำประกันไม่สามารถรับผิดชอบภาระหนี้ที่เกิดจากการค้ำประกันได ้

W3 เงินทุนสำรอง และทุนสะสมยังมีจำนวนน้อย เมื่อเปรียบเทียบกับทุนดำเนินงาน 

W4 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของสหกรณ์ยังไม่ทั่วถึง  

W5 จำนวนสมาชิกเกษียณอายุเพิ่มข้ึน ส่งผลให้จำนวนเงินกู้ลดลง 

W6 

W7 

สมาชิกลาออกจากงาน หรือโอนย้ายงาน โดยยังมีหนี้ค้างกับสหกรณ์  

ข้าราชการไม่สนใจสมัครสมาชิกสหกรณ์ เพราะไม่ต้องการค้ำประกันเงินกู้ 
 

 

 

โอกาส 

(Opportunities) 
 

 

O1 พรบ.สหกรณ์ บัญญัติให้หน่วยงานหักเงินให้สหกรณ์ เป็นลำดับแรก ถัดจากหนี้ภาษ ี

การหักเงินตามกฎหมายว่าด้วยกองทุนบำเหน็จบำนาญ, ประกันสังคม 

O2 ยังมีบุคลากรในกระทรวงอุตสาหกรรมที่ยังไม่ได้เป็นสมาชิกสหกรณ์จำนวนมาก 

O3 มีเครือข่ายพันธมิตรระหว่างสหกรณ์  

O4 รัฐยกเว้นภาษีบางประเภทให้สหกรณ ์

O5 การพัฒนาเทคโนโลยี อำนวยความสะดวกในการบริการสมาชิก และ 

เพิ่มประสิทธิภาพการดำเนนิงานของสหกรณ ์
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อุปสรรค 

(Threats) 
 

 

T1 ค่าครองชีพที่สูงข้ึน ส่งผลให้สมาชิกมีรายจ่ายสูงข้ึน 

T2 กฎหมายแพ่งและพาณิชย์เอื้อประโยชน์ให้เจ้าหนี้ตามคำพิพากษามีสิทธิ์อายัดเงิน

ค่าหุ้น เงินปันผลและเงินเฉลี่ยคืนของสมาชิก 

T3 ข้อกำหนดการนำเงินไปลงทุนของสหกรณ์ จำกัดช่องทางการลงทุน 

T4 สถาบันการเงินอ่ืนระดมทุนหรือให้เงินกู้แข่งกับสหกรณ์ 

T5 

T6 

ข่าวสารเชิงลบในแวดวงสหกรณ์ ส่งผลต่อความเชื่อมั่นของสมาชิก 

กฎกระทรวง เก่ียวกับข้อจำกัดการให้สินเชือ่ต้องมีเงินเหลือร้อยละ 30 

 

ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอม 

    จุดแข็ง (Strengths) 

 

  จุดออน (Weaknesses) 

- คณะกรรมการและเจ้าหน้าท่ี ปฏิบัติงานด้วยความ

โปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 

- การบริหารจัดการสหกรณ์เป็นไปตามกฎหมาย 

ระเบียบและข้อบังคับสหกรณ์ 

- มีเงินทุนเพียงพอต่อการดำเนินงานของสหกรณ์ 

- มีสวัสดิการและเงินสงเคราะห์แก่สมาชิกและ

ครอบครัว 

- สมาชิกสหกรณ์ส่วนใหญ่เป็นข้าราชการ มีรายได้

แน่นอน 

 - ขาดเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ท่ีมีความรู้ ความชำนาญด้าน

กฎหมายและงานติดตามหน้ีสิน 

- ผู้ค้ำประกันไม่สามารถรับผิดชอบภาระหน้ีท่ีเกิดจาก

การค้ำประกันได้ 

- การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของสหกรณ์ยังไม่

ท่ัวถึง  

- ข้าราชการไม่สนใจสมัครสมาชิกสหกรณ์ เพราะไม่

ต้องการค้ำประกันเงินกู้ 

    โอกาส (Opportunities) 

 

  อุปสรรค (Threats) 

- พรบ.สหกรณ์ บัญญัติให้หน่วยงานหักเงินให้สหกรณ์ 

เป็นลำดับแรก ถัดจากหน้ีภาษีและการหักเงินตาม

กฎหมาย 

- มีเครือข่ายพันธมิตรระหว่างสหกรณ์  

- รัฐยกเว้นภาษีบางประเภทให้สหกรณ์ 

- การพัฒนาเทคโนโลยี อำนวยความสะดวกในการ

บริการสมาชิก และเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงาน

ของสหกรณ์ 

 - ค่าครองชีพท่ีสูงข้ึน ส่งผลให้สมาชิกมีรายจ่ายสูงข้ึน 

- กฎหมายเอ้ือประโยชน์ให้เจ้าหน้ีตามคำพิพากษามีสิทธ์ิ

อายัดเงินค่าหุ้น เงินปันผลและเงินเฉล่ียคืนของสมาชิก 

- สถาบันการเงินอ่ืนระดมทุนหรือให้เงินกู้แข่งกับ

สหกรณ์ 

- กฎกระทรวง เก่ียวกับข้อจำกัดการให้สินเช่ือต้องมีเงิน

เหลือร้อยละ 30 
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TOWS Matrix 

การกำหนดกลยุทธ์ หรือเลือกใช้กลยุทธ์ท่ี 

เหมาะสมกับปัจจัยแวดล้อมท้ังภายในและ 

ภายนอก จากการวิเคราะห์ SWOT  

Opportunities 
- พรบ.สหกรณ์ บัญญัติให้หน่วยงานหักเงินให้สหกรณ์เป็น

ลำดับแรก ถัดจากหน้ีภาษีและการหักเงินตามกฎหมาย 

- มีเครือข่ายพันธมิตรระหว่างสหกรณ์  

- รัฐยกเว้นภาษีบางประเภทให้สหกรณ์ 

- การพัฒนาเทคโนโลยี อำนวยความสะดวกในการบริการ

สมาชิก และเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานของสหกรณ์ 

Threats 
- ค่าครองชีพท่ีสูงข้ึน ส่งผลให้สมาชิกมีรายจ่ายสูงข้ึน 

- กฎหมายเอ้ือประโยชน์ให้เจ้าหน้ีตามคำพิพากษามีสิทธ์ิอายัด

เงินค่าหุ้น เงินปันผลและเงินเฉล่ียคืนของสมาชิก 

- สถาบันการเงินอ่ืนระดมทุนหรือให้เงินกู้แข่งกับสหกรณ์ 

- กฎกระทรวง เก่ียวกับข้อจำกัดการให้สินเช่ือต้องมีเงิน

เหลือร้อยละ 30 

St
re

ng
th

s 

- คณะกรรมการและเจ้าหน้าท่ี ปฏิบัติงานด้วยความ

โปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 

- การบริหารจัดการสหกรณ์เป็นไปตามกฎหมาย 

ระเบียบและข้อบังคับสหกรณ์ 

- มีเงินทุนเพียงพอต่อการดำเนินงานของสหกรณ์ 

- มีสวัสดิการและเงินสงเคราะห์แก่สมาชิกและครอบครัว 

- สมาชิกสหกรณ์ส่วนใหญ่เป็นข้าราชการ มีรายได้แน่นอน 

S+O = Matching approach 

> พัฒนาสหกรณใหเขมแข็งและมีเสถียรภาพ 

 ทางการเงิน 

S+T = Covering approach 

> เพ่ิมประสิทธิภาพใหบริการและการบริหารจัดการ 

 สหกรณ 

W
ea

kn
es

se
s 

- ขาดเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ท่ีมีความรู้ ความชำนาญด้าน

กฎหมายและงานติดตามหน้ีสิน 

- ผู้ค้ำประกันไม่สามารถรับผิดชอบภาระหน้ีท่ีเกิดจาก

การค้ำประกันได้ 

- การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของสหกรณ์ยังไม่ท่ัวถึง 

- ข้าราชการไม่สนใจสมัครสมาชิกสหกรณ์ เพราะไม่

ต้องการค้ำประกันเงินกู้ 

W+O = Off-set approach 

> พัฒนาการสื่อสารและการประชาสัมพันธ 

W+T = Mitigation approach 

> สงเสริมสวัสดิการและพัฒนาคุณภาพชีวิตของ 

 สมาชิก 
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สวนท่ี 3 

แผนกลยุทธ 

สหกรณออมทรัพยกระทรวงอุตสาหกรรม จํากัด พ.ศ. 2568 – 2570 

วิสัยทัศน 

“เป็นสหกรณ์ท่ีม่ันคง บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล เพ่ือประโยชน์สูงสุดของสมาชิก” 

พันธกิจ เปาประสงค กลยุทธ 

พันธกิจ เปาประสงค กลยุทธ 

1. พัฒนาสหกรณ์ให้เข้มแข็ง

และมีเสถียรภาพทางการเงิน

สหกรณ์มีความเข้มแข็งและมั ่นคงด้าน

การเงิน 

เสริมสร้างความเข้มแข็งและความมั่งคง 

ด้านการเงิน 

2. เพิ่มประสิทธิภาพให้บริการ

และการบริหารจัดการสหกรณ์ 

2.1 ให้บริการอย่างมีมาตรฐาน 

    สอดรับกับความต้องการของสมาชิก 

พัฒนาการให้บริการสมาชิกอย่างม ี

คุณภาพและประสิทธิภาพ 

2.2 มีระบบการบริหารจัดการที่มี 

     ประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

1. เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ

2. พัฒนาระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ

3. ส่งเสริมความรู้ให้แก่บุคลากร

3. ส่งเสริมสวัสดิการและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิก

มีสวัสดิการที่ตอบสนองต่อความต้องการ 

ของสมาชิกทุกกลุ่มเป้าหมาย 

จัดสรรสวัสดิการให้แก่สมาชิกได้อย่าง 

เหมาะสม 

4. พัฒนาการสื่อสารและ

การประชาสัมพันธ์

สมาชิกรับรู้ข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว 

และทั่วถึง 

การสร้างการรับรู้ เผยแพร่ประชาสัมพันธ ์

พันธกิจท่ี 1  พัฒนาสหกรณใหเขมแข็งและมีเสถียรภาพทางการเงิน 

เปาประสงค สหกรณมีความเขมแข็งและม่ันคงดานการเงิน 

กลยุทธ  เสริมสรางความเขมแข็งและความม่ังคงดานการเงิน 

ตัวช้ีวัด หนวยนับ ป 2568 ป 2569 ป 2570 

1. อัตราส่วนหมวดสภาพคล่องทางการเงิน

เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานความม่ันคงทางการเงิน

ระดับ ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม 

2. ร้อยละการจดัสรรทุนสำรองไม่น้อยกว่า ร้อยละ 10 10 10 

3. อัตราส่วนเงินกู้ยืมภายนอกต่อทุนของสหกรณ์

เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานความม่ันคงทางการเงิน

เท่า < 1 < 1 < 1 

แนวทางการดําเนินงาน 

1. การเพ่ิมจำนวนสมาชิกสหกรณ์

2. การเพ่ิมอัตราการออมเงินจากสมาชิก

3. ทบทวน/ปรับปรุงผลิตภัณฑ์ด้านเงินกู้ให้สอดคล้องกับความต้องการของสมาชิก

4. การปรับอัตราดอกเบี้ยเงินกู้และเงินรับฝากให้เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ

5. การเพ่ิมช่องทางการลงทุน
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6. การบริหารความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 

7. รักษาระดับเงินรับฝากและทุนเรือนหุ้นให้มีสัดส่วนท่ีเหมาะสม 

8. การจัดลำดับคุณภาพของลูกหนี้และมีแผนการเร่งรัดติดตามหนี้ 

พันธกิจท่ี 2  เพ่ิมประสิทธิภาพใหบริการและการบริหารจัดการสหกรณ 

เปาประสงคท่ี 1 ใหบริการอยางมีมาตรฐานสอดรับกับความตองการของสมาชิก 

กลยุทธ  พัฒนาการใหบริการสมาชิกอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัด หนวยนับ ป 2568 ป 2569 ป 2570 

1. ร้อยละความพึงพอใจของสมาชิกท่ีได้รับบริการ ร้อยละ 85 85 85 

แนวทางการดําเนินงาน 

 1. พัฒนาการบริการให้รวดเร็วและตรวจสอบได้ 

2. ให้คำปรึกษา และตอบข้อซักถาม ของสมาชิกได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 

เปาประสงคท่ี 2 มีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได 

กลยุทธท่ี 1 เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 

ตัวช้ีวัด หนวยนับ ป 2568 ป 2569 ป 2570 

1. สหกรณ์ผ่านเกณฑ์การประเมินท่ีกำหนด ระดับ ผ่าน ผ่าน ผ่าน 

2. จำนวนกฎระเบียบท่ีได้รับการทบทวน ปรับปรุง 

   แก้ไข หรือกำหนดเพ่ิมเติม 

ฉบับ 3 3 3 

แนวทางการดําเนินงาน 

1. พัฒนากระบวนการในการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ 

2. ปรับปรุง แก้ไข หรือกำหนดระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายของ  

    คณะกรรมการดำเนินการ 

กลยุทธท่ี 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ 

ตัวช้ีวัด หนวยนับ ป 2568 ป 2569 ป 2570 

1. มีแผนการพัฒนาระบบการให้บริการ แผน 1 1 1 

2. ร้อยละความสำเรจ็ในการดำเนินการปรับปรุงหรือ 

   พัฒนาระบบการให้บริการได้สำเร็จตามแผน 

ร้อยละ 100 100 100 

แนวทางการดําเนินงาน 

1. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารงานสหกรณ์ และเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการ 
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กลยุทธท่ี 3 สงเสริมความรูใหแกบุคลากร 

ตัวช้ีวัด หนวยนับ ป 2568 ป 2569 ป 2570 

1. ร้อยละของการจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้

พัฒนาสมรรถนะให้แก่บุคลากร ตามแผนท่ีกำหนด

ร้อยละ 100 100 100 

2. จำนวนงานท่ีได้นำความรู้มาปรับปรุง พัฒนาหรือปรับใช้ งาน 1 1 1 

3. มีรายงานการวางแผนด้านบุคลากร

เพ่ือรองรับการปฏิบัติงานของสหกรณ์

รายงาน 1 1 1 

แนวทางการดําเนินงาน 

1. เพ่ิมศักยภาพและพัฒนาสมรรถนะของกรรมการและเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์

2. วางแผนการพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับการปฏิบัติงานของสหกรณ์

3. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับหลักการและวิธีการดำเนินงานของสหกรณ์ให้แก่บุคลากร

4. ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างสหกรณ์

พันธกิจท่ี 3  สงเสริมสวัสดิการและพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิก 

เปาประสงค มีสวัสดิการท่ีตอบสนองตอความตองการของสมาชิกทุกกลุมเปาหมาย 

กลยุทธ  จัดสรรสวัสดิการใหแกสมาชิกไดอยางเหมาะสม 

ตัวช้ีวัด หนวยนับ ป 2568 ป 2569 ป 2570 

1. จำนวนครั้งในการทบทวน ปรับปรุง พัฒนา

การจัดสวัสดิการให้แก่สมาชิก

ครั้ง 1 1 1 

2. ร้อยละของการจัดสรรกำไรสุทธิเป็น

ทุนสาธารณประโยชน์ไม่น้อยกว่าอัตราท่ีกำหนด

ร้อยละ 2 2 2 

แนวทางการดําเนินงาน 

1. พัฒนาและปรับปรุงการจัดสวัสดิการแก่สมาชิกให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของสมาชิก

2. จัดสรรกำไรสุทธิเป็นทุนสาธารณประโยชน์อย่างเหมาะสม

3. มีมาตรการช่วยเหลือหรือแก้ไขปัญหาทางการเงินให้แก่สมาชิก

4. ส่งเสริมอาชีพให้แก่สมาชิก

พันธกิจท่ี 4  พัฒนาการส่ือสารและการประชาสัมพันธ 

เปาประสงค สมาชิกรับรูขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็วและท่ัวถึง 

กลยุทธ  การสรางการรับรู เผยแพรประชาสัมพันธ 

ตัวช้ีวัด หนวยนับ ป 2568 ป 2569 ป 2570 

1. ร้อยละความสำเร็จของการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ตามแผน ร้อยละ 100 100 100 

2. ร้อยละของการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของสมาชิก ร้อยละ 80 80 80 

แนวทางการดําเนินงาน 

1. เผยแพร่ข่าวสารได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และท่ัวถึง

2. ปรับปรุงสื่อการประชาสัมพันธ์ให้สอดรับกับความต้องการของสมาชิก
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แผนกลยุทธสหกรณออมทรัพยกระทรวงอุตสาหกรรม จํากัด (พ.ศ. 2568 - 2570) 

วิสัยทัศน “เปนสหกรณท่ีมั่นคง บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล เพ่ือประโยชนสูงสุดของสมาชิก” 

พันธกิจ 1. พัฒนาสหกรณ์ให้เข้มแข็งและมี

เสถียรภาพทางการเงิน 

2. เพ่ิมประสิทธิภาพให้บริการและการบริหารจัดการสหกรณ์ 3. ส่งเสริมสวัสดิการและพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของสมาชิก 

4. พัฒนาการส่ือสารและการ

ประชาสัมพันธ ์    

เปาประสงค สหกรณ์มีความเข้มแข็งและม่ันคงด้าน

การเงิน 

2.1 ให้บริการอย่างมีมาตรฐาน  

สอดรับกับความต้องการของสมาชิก 

2.2 มีระบบการบริหารจัดการท่ีมี

ประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

มีสวัสดิการท่ีตอบสนองต่อความ

ต้องการของสมาชิกทุกกลุ่มเป้าหมาย 

สมาชิกรับรู้ข้อมูลข่าวสารได้อย่าง

รวดเร็วและท่ัวถึง 

กลยุทธ 

แนวทาง 

การ 

ดําเนินงาน 

เสริมสร้างความเข้มแข็งและความ 

ม่ังคงด้านการเงิน 

1. การเพ่ิมจำนวนสมาชิกสหกรณ์

2. การเพ่ิมอัตราการออมเงินจาก

สมาชิก 

3. ทบทวน/ปรับปรุงผลิตภัณฑ์ด้าน

เงินกู้ ให้สอดคล้องกับความต้องการ

ของสมาชิก 

4. การปรับอัตราดอกเบ้ียเงินกู้และ

เงินรับฝากให้เหมาะสมสอดคล้องกับ

สภาพเศรษฐกิจ 

5. การเพ่ิมช่องทางการลงทุน

6. การบริหารความเส่ียงด้านสภาพ

คล่อง 

7. รักษาระดับเงินรับฝากและ

ทุนเรือนหุ้นให้มีสัดส่วนที่เหมาะสม 

8. การจัดลำดับคุณภาพของลูกหน้ี

และมีแผนการเร่งรัดติดตามหน้ี 

พัฒนาการให้บริการสมาชิก 

อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

1. พัฒนาการบริการให้รวดเร็วและ

ตรวจสอบได้ 

2. ให้คำปรึกษา และตอบข้อซักถาม

ของสมาชิกได้อย่างถูกต้องและ

รวดเร็ว 

1) เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ

1. พัฒนากระบวนการในการบริหาร

จัดการให้มีประสิทธิภาพ 

2. ปรับปรุง แก้ไข หรือกำหนดระเบียบ

ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ให้สอดคล้อง

กับนโยบายของคณะกรรมการดำเนินการ 

2) พัฒนาระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ

1. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

การบริหารงานสหกรณ์ และเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการให้บริการ 

3) ส่งเสริมความรู้ให้แก่บุคลากร

1. เพ่ิมศักยภาพและพัฒนาสมรรถนะของ

กรรมการและเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ 

2. วางแผนการพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับ

การปฏิบัติงานของสหกรณ์ 

3. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

หลักการและวิธีการดำเนินงานของ

สหกรณ์ให้แก่บุคลากร 

4) ส่งเสริมการแลกเปล่ียนองค์ความรู้

ระหว่างสหกรณ์ 

จัดสรรสวัสดิการให้แก่สมาชิกได้อย่าง

เหมาะสม 

1. พัฒนาและปรับปรุงการจัดสวัสดิการ

แก่สมาชิกให้มีความสอดคล้องกับความ 

ต้องการของสมาชิก 

2. จัดสรรกำไรสุทธิเป็นทุนสวัสดิการ

สมาชิกอย่างเหมาะสม 

3. มีมาตรการช่วยเหลือหรือแก้ไข

ปัญหาทางการเงินให้แก่สมาชิก 

4. ส่งเสริมอาชีพให้แก่สมาชิก

การสร้างการรับรู้ เผยแพร่

ประชาสัมพันธ ์

1. เผยแพร่ข่าวสารได้อย่างถูกต้อง

รวดเร็ว และท่ัวถึง 

2. ปรับปรุงส่ือการประชาสัมพันธ์

ให้สอดรับกับความต้องการของ

สมาชิก 
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 สวนท่ี 4 

แผนปฏิบัติการ (Action Plan) 

พันธกิจท่ี 1   พัฒนาสหกรณใหเขมแข็งและมีเสถียรภาพทางการเงิน 

เปาประสงค สหกรณมีความเขมแข็งและมัน่คงดานการเงิน 

กลยุทธ  เสริมสรางความเขมแข็งและความมั่งคงดานการเงิน 

แนวทางการดําเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/งาน ตัวชี้วัด 
หนวย ปท่ีดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

นับ 2568 2569 2570  

1. การเพ่ิมจำนวนสมาชิกสหกรณ์ 1. รณรงค์การสมัครเป็นสมาชิกสหกรณ์ ร้อยละของจำนวนสมาชิกเพ่ิมข้ึน ร้อยละ 2 2 2 ฝ่ายจัดการ/ 

คณะกรรมการดำเนินการ 2. การเพ่ิมอัตราการออมเงินจากสมาชิก 2. โครงการระดมเงินฝากเพ่ือความม่ันคง การจัดกิจกรรมส่งเสริมการออม คร้ัง 1 1 1 

ร้อยละของจำนวนเงินรับฝากท่ีเพ่ิมข้ึน ร้อยละ 2 2 2  

3. ทบทวน/ปรับปรุงผลิตภัณฑ์ด้านเงินกู้  

ให้สอดคล้องกับความต้องการของสมาชิก 

3. สำรวจความต้องการของสมาชิกเก่ียวกับ

ผลิตภัณฑ์ด้านเงินกู้ 

รายงานผลการสำรวจความต้องการของ

สมาชิก 

รายงาน 1 1 1 ฝ่ายจัดการ 

4. ทบทวน/ปรับปรุงผลิตภัณฑ์เงินกู้ตาม

ความต้องการของสมาชิก 

จำนวนผลิตภัณฑ์เงินกู้ ผลิต 

ภณัฑ์ 

1 1 1 คณะกรรมการเงินกู้ 

4. การปรับอัตราดอกเบ้ียเงินกู้และเงินรับ

ฝากให้เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพ

เศรษฐกิจ 

5. คณะกรรมการทบทวนการกำหนดอัตรา

ดอกเบ้ียเงินกู้และเงินรับฝากให้มีความ

เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ 

จำนวนคร้ังในการทบทวนการปรับอัตรา

ดอกเบ้ียเงินกู้และเงินฝาก 

คร้ัง 1 1 1 ฝ่ายจัดการ/ 

คณะกรรมการดำเนินการ 

5. การเพ่ิมช่องทางการลงทุน 6.  ศึกษาการเพ่ิมช่องทางการลงทุน รายงานผลการศึกษา รายงาน 1 1 1 ฝ่ายจัดการ 

7. ทบทวนนโยบายและแผนการลงุทน จำนวนคร้ังในการทบทวน คร้ัง 1 1 1 คณะอนุกรรมการลงทุน 

6. การบริหารความเส่ียงด้านสภาพคล่อง 8. กำหนดมาตรการบริหารความเส่ียงด้าน

สภาพคล่อง 

จำนวนมาตรการ ฉบับ 1 1 1 คณะอนุกรรมการบริหาร

ความเส่ียง 

7. รักษาระดับเงินรับฝากและทุนเรือนหุ้น

ให้มีสัดส่วนท่ีเหมาะสม 

9. วิเคราะห์สถานทางการเงินของสหกรณ์ 

เพ่ือรักษาระดับเงินรับฝากและทุนเรือนหุ้น

ให้มีสัดส่วนท่ีเหมาะสม 

รายงานคร้ังในการประชุมพิจารณา 

สถานการเงินของสหกรณ์ 

คร้ัง 12 12 12 ฝ่ายจัดการ/ 

คณะกรรมการดำเนินการ 

8. การจัดลำดับคุณภาพของลูกหน้ีและมี

แผนการเร่งรัดติดตามหน้ี 

10. วิเคราะห์จัดลำดับคุณภาพของลูกหน้ี รายงานผลการวิเคราะห์ รายงาน 2 2 2 ฝ่ายจัดการ/ 

คณะกรรมการเงินกู้ 11. ทบทวนแผนการติดตามหน้ี จำนวนคร้ังในการทบทวนแผนติดตามหน้ี คร้ัง 1 1 1 
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พันธกิจท่ี 2   เพ่ิมประสิทธิภาพใหบริการและการบริหารจัดการสหกรณ 

เปาประสงคท่ี 1 ใหบริการอยางมีมาตรฐานสอดรับกับความตองการของสมาชิก 

กลยุทธ  พัฒนาการใหบริการสมาชิกอยางมีคุณภาพและประสิทธภิาพ 

แนวทางการดําเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/งาน ตัวชี้วัด 
หนวย ปท่ีดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

นับ 2568 2569 2570  

1. พัฒนาการบริการให้รวดเร็วและ

ตรวจสอบได้ 

1. ปรับปรุงกระบวนการให้บริการสมาชิก 

ให้มีความรวดเร็ว และตรวจสอบได้ 

จำนวนกระบวนการให้บริการท่ีได้รับการ

ปรับปรุง 

กระบวน 

การ 

1 1 1 ฝ่ายจัดการ 

2. ให้คำปรึกษา และตอบข้อซักถามของ

สมาชิกได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 

2. เจ้าหน้าท่ีสามารถให้คำปรึกษาและตอบ

ข้อซักถามของสมาชิกได้อย่างถูกต้องและ

รวดเร็ว 

ร้อยละความพึงพอใจของสมาชิกท่ีได้รับ

บริการ 

ร้อยละ 85 85 85 

เปาประสงคท่ี 2 มีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได 

กลยุทธท่ี 1 เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 

แนวทางการดําเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/งาน ตัวชี้วัด 
หนวย ปท่ีดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

นับ 2568 2569 2570  

1. พัฒนากระบวนการในการบริหาร

จัดการให้มีประสิทธิภาพ 

1. ศึกษาและปรับปรุงข้ันตอนการทำงาน จำนวนรายงานผลการศึกษาและปรับปรุง 

ข้ันตอนการทำงาน 

รายงาน 1 1 1 ฝ่ายจัดการ/ 

คณะกรรมการดำเนินการ 

 2. การดำเนินการปรับปรุงและพัฒนา

ข้ันตอนการทำงาน 

จำนวนกระบวนงานท่ีได้รับการทบทวน 

ปรับปรุง และพัฒนา 

งาน 1 1 1 

2. ปรับปรุง แก้ไข หรือกำหนดระเบียบ 

ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ให้สอดคล้อง

กับนโยบายของคณะกรรมการดำเนินการ 

3. พิจารณาทบทวน ปรับปรุง แก้ไข หรือ

กำหนดระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ต่างๆ 

ให้สอดคล้องกับนโยบาย 

จำนวนข้อบังคับ / ระเบียบท่ีได้รับการ 

ทบทวน 

ฉบับ 1 1 1 
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กลยุทธท่ี 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ 

แนวทางการดําเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/งาน ตัวชี้วัด 
หนวย ปท่ีดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

นับ 2568 2569 2570 

1. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

การบริหารงานสหกรณ์ และเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการให้บริการ 

1. วางแผนการพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ การบริหารงานสหกรณ์ 

มีแผนการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ แผน 1 1 1 ฝ่ายจัดการ/ 

คณะกรรมการดำเนินการ 

2. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ของ

สหกรณ์ให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

ร้อยละความสำเร็จในการดำเนินการ

ปรับปรุง หรือพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

ร้อยละ 100 100 100 

3. วางแผนเร่ืองความปลอดภัยของระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

มีแผนด้านความปลอดภัยของระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผน 1 1 1 

กลยุทธท่ี 3 สงเสริมความรูใหแกบุคลากร 

แนวทางการดําเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/งาน ตัวชี้วัด 
หนวย ปท่ีดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

นับ 2568 2569 2570 

1. เพ่ิมศักยภาพและพัฒนาสมรรถนะของ

กรรมการและเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ 

1. กิจกรรมอบรมสัมมนาเพ่ือพัฒนาองค์

ความรู้และทักษะ 

ร้อยละของการรายงานผลจากการอบรม

สัมมนา  

ร้อยละ 100 100 100 ฝ่ายจัดการ/ 

คณะกรรมการดำเนินการ 

2. วางแผนการพัฒนาพัฒนาบุคลากรเพ่ือ

รองรับการปฏิบัติงานของสหกรณ์ 

2. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับการ

ปฏิบัติงานของสหกรณ์ 

มีแผนการพัฒนาบุคลากร แผน 1 1 1 

3. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ

หลักการและวิธีการดำเนินงานของ

สหกรณ์ให้แก่บุคลากร 

3. โครงการสัมมนาบุคลากรของสหกรณ์ จำนวนการจัดสัมมนาประจำปี คร้ัง 1 1 1 

4. ส่งเสริมการแลกเปล่ียนองค์ความรู้

ระหว่างสหกรณ์ 

4. กิจกรรมศึกษาดูงานของกรรมการและ

เจ้าหน้าท่ี เพ่ือแลกเปล่ียนองค์ความรู้

ระหว่างสหกรณ์ 

1. จำนวนการศึกษาดูงาน คร้ัง 1 1 1 

2. จำนวนงานท่ีได้นำความรู้จากการ

แลกเปล่ียนองค์ความรู้มาศึกษา พัฒนา 

หรือปรับใช้ 

งาน 1 1 1 
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พันธกิจท่ี 3   สงเสริมสวัสดิการและพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิก 

เปาประสงค มีสวัสดิการท่ีตอบสนองตอความตองการของสมาชกิทุกกลุมเปาหมาย 

กลยุทธ  จัดสรรสวัสดิการใหแกสมาชิกไดอยางเหมาะสม 

แนวทางการดําเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/งาน ตัวชี้วดั 
หนวย ปท่ีดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

นับ 2568 2569 2570  

1. พัฒนาและปรับปรุงการจัดสวัสดิการ

แก่สมาชิกให้มีความสอดคล้องกับความ

ต้องการของสมาชิก 

1. ศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดสวัสดิการ

สมาชิกให้มีความสอดคล้องกับความ

ต้องการของสมาชิกทุกกลุ่มเป้าหมาย 

รายงานการศึกษาข้อมูลการจัดสวัสดิการ

สมาชิกให้มีความสอดคล้องกับความ

ต้องการของสมาชิกทุกกลุ่มเป้าหมาย 

รายงาน 1 1 1 ฝ่ายจัดการ/ 

คณะกรรมการดำเนินการ 

2. ทบทวน ปรับปรุง พัฒนาการจัด

สวัสดิการให้แก่สมาชิก 

จำนวนคร้ังในการทบทวน ปรับปรุง 

พัฒนาการจัดสวัสดิการให้แก่สมาชิก 

คร้ัง 1 1 1 

 

2. จัดสรรกำไรสุทธิเป็นทุน

สาธารณประโยชน์อย่างเหมาะสม 

3. เสนอท่ีประชุมใหญ่จัดสรรกำไรสุทธิเป็น

ทุนสาธารณประโยชน์อย่างเหมาะสม 

ร้อยละของการจัดสรรกำไรสุทธิเป็นทุน- 

สาธารณประโยชน์ไม่น้อยกว่าอัตราท่ีกำหนด 

ร้อยละ 2 2 2 

 

คณะกรรมการดำเนินการ 

3. มมีาตรการช่วยเหลือหรือแก้ไขปัญหา

ทางการเงินให้แก่สมาชิก 

4. จัดทำ/ทบทวนมาตรการช่วยเหลือหรือ

แก้ไขปัญหาทางการเงินให้แก่สมาชิกท่ีมี

ภาระหน้ีสินจำนวนมาก 

จำนวนคร้ังในการทบทวน ปรับปรุง 

พัฒนามาตรการช่วยเหลือหรือแก้ไข

ปัญหาทางการเงินให้แก่สมาชิก 

คร้ัง 1 1 1 

 

ฝ่ายจัดการ/ 

คณะกรรมการดำเนินการ 

4. ส่งเสริมอาชีพให้แก่สมาชิก 5. จัดทำโครงการส่งเสริมอาชีพให้แก่สมาชิก จำนวนการจัดกิจกรรม คร้ัง 1 1 1 
 

พันธกิจท่ี 4  พัฒนาการสื่อสารและการประชาสัมพันธ  

เปาประสงค สมาชกิรับรูขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็วและท่ัวถึง 

กลยุทธ  การสรางการรับรู เผยแพรประชาสัมพันธ 

แนวทางการดําเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/งาน ตัวชี้วดั 
หนวย ปท่ีดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

นับ 2568 2569 2570  

1. เผยแพร่ข่าวสารได้อย่างถูกต้อง 

รวดเร็ว และท่ัวถึง 

1. จัดทำแผนการประชาสัมพันธ์ประจำปี มีแผนการประชาสัมพันธ์ประจำปี ฉบับ 1 1 1 ฝ่ายจัดการ/ 

คณะอนุกรรมการส่ือสาร

องค์กรฯ 

2. การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง

ท่ีหลายหลาย อย่างน้อยเดือนละ 4 ครั้ง 

1. ร้อยละความสำเร็จของการเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ตามแผน 

ร้อยละ 100 100 100 

2. ร้อยละของการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของสมาชิก ร้อยละ 80 80 80 

2. ปรับปรุงสื่อการประชาสัมพันธ์ 

ให้สอดรับกับความต้องการของสมาชิก 

3. ศึกษาและพัฒนาการประชาสัมพันธ์ 

ให้ตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

จำนวนรายงานผลการศึกษาเพ่ือ

พัฒนาการประชาสัมพันธ์ 

รายงาน 1 1 1 
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